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Resumo A palavra tendéncia teve uso extensivo e sofre associagdes forgosas,
sendo usada como justificativa ou qualificagdo de produtos e servicos dos
mais diversos fins. Além disso, aplica-se uma gama de taxonomias dentro do
escopo semantico da palavra, o que compromete seu entendimento e estudo.
O objetivo deste trabalho foi reduzir a complexidade sobre o conceito de ten-
déncia e normatizar suas terminologias. A pesquisa realizada teve natureza
qualitativa e abordagem analitica. A metodologia decorreu das pesquisas bi-
bliografica e comparativa, relacionando dados de diferentes autores sobre
as taxonomias que aplicavam para caracterizar diferentes tipologias de ten-
déncias. Aplicando a codificagdo axial (Grounded Theory), pode-se reduzir a
quantidade de termos em dois: macrotendéncias e microtendéncias. Macro-
tendéncias correspondem a tendéncias socioculturais amplas, tendo longa
duracio e alto impacto. Microtendéncias sdo menos duradoras e impactan-
tes, atingem apenas alguns segmentos do mercado ao apresentar orientagdes
para produtos e servigos.

Palavras chave Tendéncias, Estudo de Tendéncias, Taxonomia.
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Taxonomy of trends’ types: a concise proposal

Abstract The word trend was extensively used, and forcedly associated with prod-
ucts and services as an argument, qualification, or legitimation. In addition, one
sees the application of a range of various taxonomies within the semantic scope
of the word, which compromises their understanding and study. The objective
of this study was to reduce the complexity of the concept and to standardize its
terminologies. The nature of the research was qualitative and analytical. The
methodology approach comprised bibliographical and comparative research,
contrasting data from different authors regarding the taxonomies applied to
characterize different typologies of trends. Applying axial coding (Grounded The-
ory), the quantity of terms was reduced to two: macro trends and micro trends.
Macro trends correspond to broad sociocultural tendencies that have long dura-
tion and high impact. Micro trends are less durable and impactful, reaching only
a few market segments by presenting guidelines for products and services.

Keywords Trends, Trend Studies, Taxonomy..

Taxonomia de los tipos de tendencias: una propuesta concisa

Resumen La palabra tendencia se ha utilizado ampliamente y tiene fuertes aso-
ciaciones, siendo utilizada como justificacion o calificacion de productos y servi-
cios de los mds diversos fines. Ademds, se aplica una gama de taxonomias dentro
del alcance semdntico de la palabra, lo que compromete su comprensién y estudio.
El objetivo de este trabajo fue reducir la complejidad del concepto de tenden-
cia y estandarizar sus terminologias. La investigacion realizada tuvo un cardc-
ter cualitativo y un enfoque analitico. La metodologia resultd de la investigacion
bibliogrdfica y comparativa, relacionando datos de diferentes autores sobre las
taxonomias que aplicaron para caracterizar diferentes tipos de tendencias. Apli-
cando la codificacién axial (teoria fundamentada), se puede reducir el niimero
de términos en dos: macro tendencias y micro tendencias. Las macro tendencias
corresponden a tendencias socioculturales amplias, de larga duracién y alto im-
pacto. Las micro tendencias son menos duraderas e impactantes, llegando solo a
algunos segmentos del mercado al presentar pautas para productos y servicios.

Palabras clave Tendencias, Estudio de Tendencias, Taxonomia.
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Introdugao

As tendéncias ddo énfase as mudancas e sua pesquisa consiste em
mapear o contexto sociocultural para oferecer diretrizes as empresas para
que delineiem planos de agdo fundamentados no futuro. Segundo especia-
listas de gestdo, a determinagdo de estratégias empresariais ndo deve ser
uma agio intuitiva; requer planejamento e antecedéncia para que as agdes
sejam efetivas (PALADINI, 2009). Nos estudos e negécios do design - com
énfase no design de moda -, hé o interesse pela prospecgio de tendéncias
que antecipam as influéncias no comportamento e as preferéncias da socie-
dade de modo geral.

Profissionais de design e marketing investem quantias considera-
veis todos os anos para manter as marcas sintonizadas com as tendéncias,
usando-as como artificios para manutencio e expansido no mercado. Nao
surpreendentemente, as empresas especializadas a prospecgio de tendén-
cias alcangcam alto faturamento. As influéncias observadas, analisadas e
editadas pelos pesquisadores de tendéncias operam como uma espécie de
“espelho do futuro do mercado”. Elas correspondem a expressdo do espirito
do tempo (Zeitgeist) na visualidade e materialidade de produtos.

Coloquialmente, tendéncia é associada as ideias de moda e a novi-
dade. De acordo com o diciondrio, a palavra tem o significado de inclinagio,
propensao, disposi¢do, intengdo, movimento e for¢a determinante (BUAR-
QUE-DE-HOLANDA, 1999). Pode-se afirmar que o termo tendéncia envolve
vetores que indicariam a dire¢do a seguir no futuro préximo ou distante
(CAMPOS, 2017). De modo semelhante ao que ocorre com a palavra design,
a palavra tendéncia foi aplicada extensivamente e sofreu associacdes for-
cosas. Além do uso extensivo, vé-se a aplicagdo de uma ampla gama de ta-
xonomias associadas ao significado do termo tendéncia, entre elas: trend,
onda, moda, fad, hype, megatendéncia, tendéncia de curto prazo, tendéncia
de longo prazo, tendéncia de produto etc.

Objetivos

Este texto consiste em substrato da tese de doutorado intitulada
Of tradition and creation: the discourse of fashion designers on trend report usage
desenvolvida em modalidade cotutela junto ao Programa de P4s-Graduagao
em Design da Universidade Federal de Santa Catarina (Pés-Design/UFSC) e
do Departamento de Artes e Design da Universidade de Wuppertal (Alema-
nha). De modo geral, a pesquisa abordou o usufruto da informagao de ten-
déncias de moda por designers de empresas consagradas. Todavia, o recor-
te selecionado e aprofundado neste artigo objetivou promover a redugio de
complexidade sobre o conceito e, também, normatizar suas terminologias.
Sendo assim, sua principal contribui¢io é propor a manutencdo de apenas
duas categorias: macrotendéncias e microtendéncias - manutengio funda-
mentada na pesquisa e interpretagdo da bibliografia desenvolvidas e que
serdo apresentadas nas seguintes paginas.
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Metodologia

A pesquisa realizada tem natureza qualitativa e abordagem analiti-
ca, sua metodologia decorre da combinacdo da pesquisa bibliografica com a
comparativa. A abordagem especifica de comparagio consiste no contraste
entre diferentes autores consagrados nos estudos das tendéncias sobre as ta-
xonomias que aplicavam para caracterizar diferentes tipologias de tendén-
cias. Considerou-se as correntes tedricas quanto as suas terminologias ado-
tadas, similaridades e diferencas. A listagem de termos tipoldgicos levantou,
por sua vez, a urgéncia da explicitacdo de quais pardmetros de classificagdo
haviam sido considerados para a determinag¢do das diferencas entre as cate-
gorias - 0 que nio é explicitado pela maior parte do corpus tedrico.

O esclarecimento quanto aos pardmetros comparativos possibili-
tou estabelecer relagdes entre os varios conceitos listados pela bibliografia.
De forma a reduzir a quantidade de termos, aplicou-se a codificagdo axial
segundo postula a Grounded Theory (CORBIN; STRAUSS, 1990; SONEIRA,
2007). Buscou-se organizar de forma sistemdtica a ampla gama de termos
ao redor de dois termos centrais: macrotendéncias e microtendéncias. Por
fim, desenvolveram-se esforgos para conceituar ambos esses termos ten-
do como diretrizes os pardmetros de diferenciacio também emergentes da
andlise e interpretagio dos dados bibliograficos.

0 conceito de tendéncia

Para proceder o estudo das taxonomias de tendéncias é evidente-
mente relevante que o termo tendéncia, em si, seja conceituado. Em relagio
a dindmica do mercado, o conceito de tendéncia atualmente abarca novi-
dades estéticas adotadas em produtos, servindo como ferramentas para co-
ordenacio entre oferta e demanda. A literatura histérica produzida sobre o
fendmeno das mudangas constantes refere-se a um periodo em que as ten-
déncias ainda nio foram institucionalizadas - muitas vezes usando a ter-
minologia modas (LEHNERT, KUHL e WEISE, 2014; SIMMEL, 2015; VEBLEN,
2013). Ao considerar as modas, os autores abordam as mudancas devido
ao gosto pela mudanga em si. Porém, tendéncias ndo sdo essencialmente
tendéncias de moda ou envolvem interesse econémico (LIEBERSON, 2000).

A associagdo entre tendéncias e moda explica-se pela percepgio
do ritmo acelerado com que as mudangas ocorrem em roupas, acessérios
e penteados. Consideradas estratégicas, tendéncias fazem referéncia a um
contexto sociocultural, mesmo nos casos em que a explicagdo sociocultural
da tendéncia se esconde por detrds do desejo pela mudanga (SVENDSEN,
2010). As tendéncias consistem em transformagdes que envolvem as esfe-
ras social, cultural, individual e estética. Tais transformacdes sdo aceitas
como positivas devido a ldgica da ordenagio, renovagio e normalizagio da

DATJournal v.5n.2 2020



Taxonomia dos tipos de tendéncias: uma proposta concisa 317

mudanga fundamentada no ethos moda. As tendéncias podem ser mudan-
cas autolegitimadas, mas elas alinham-se, em maior ou menor grau, com o
espirito da época, Zeitgeist.

Por sua vez, as consideradas tendéncias da moda sdo expressdes das
tendéncias socioculturais em esferas estéticas, principalmente por meio de
qualidades visuais e tateis aplicadas aos produtos de vestudrio. A possibi-
lidade de aplicar tendéncias em produtos deriva do esfor¢co em prognosti-
céa-las. Estudos de tendéncias, previsdo de tendéncias e estudos do futuro
sdo praticas de conjecturas de cendrios futuros (PETERMANN, 2014; RECH
e SILVEIRA, 2017). No campo do design, as tendéncias sdo utilizadas para
melhorar o desenvolvimento, a inovagdo e a atragio sensorial dos produtos,
principalmente através da estética (BUCK, HERMANN e LUBKOWITZ, 1998).

Muitas empresas estdo ativamente envolvidas com pesquisa e ado-
¢do de tendéncias, enquanto outras as percebem ceticamente. Se entender-
mos as tendéncias apenas como sintomas de curto prazo, ndo é chocante o
comportamento de empresarios em evita-las. No entanto, uma compreen-
sd0 mais ampla, num espectro com relevincia empresarial, associa as ten-
déncias com as mudangas relacionadas ao mercado. A previsdo de tendén-
cias consiste principalmente na identificagido de grandes comportamentos
e tendéncias sociais e adapta-las em direcionamento criativo para produtos
e servigos. Essas duas diferentes compreensdes de tendéncia refletem as
duas principais tipologias de tendéncias: tendéncias socioculturais amplas
e tendéncias orientadas para produtos.

Terminologias para tendéncias

A conotagdo contemporanea de tendéncia abre um leque de sindni-
mos, especificagdes e terminologias dentro do escopo semantico da palavra.
Moda, macrotendéncia, microtendéncia, megatendéncia, onda, modinha,
gimmick, fad, craze e tendéncia de curto, médio e longo prazo, etc.. A va-
riedade de termos elucida que em estudos cientificos e no mercado profis-
sional héd pouca coeréncia no uso de terminologias. Isso leva a confusio e
compromete a concordancia dentro do setor e entre profissionais e acadé-
micos. Além disso, os pardmetros para a classificagdo das tendéncias sdo, as
vezes, arbitrarios e vinculam aspectos ndo diretamente proporcionais; por
exemplo, rapidez e amplitude de difusdo (ERNER, 2012).

O Quadro 1 foi desenvolvido com o propésito de sistematizar as di-
ferentes categorias utilizadas como referéncia as tendéncias. A organizagdo
dos dados ainda promove a identificagdo de convergéncias e equivaléncias
dentro da gama de expressdes. Organizou-se o quadro de modo a apresen-
tar, na primeira coluna o a publicacio, o autor e o ano da publicacido. A
segunda coluna, desenvolvida pelos autores, exibe os pardmetros conside-
rados para a defini¢do das categorias, essas por sua vez listadas na terceira
coluna. As diferentes categorias estdo listadas ordenadamente, sendo que
aquelas apresentadas inicialmente sdo menos impactantes e duradouras do
que aquelas apresentadas ao fim.

DATJournal v.5n.2 2020



Taxonomia dos tipos de tendéncias: uma proposta concisa

318

autor, ano e publicagao

parametro

categorias

Erner, G.(2012)
Sociologia das tendéncias

amplitude de adogao
relagao de pertencimento ou distingao

tendéncias massivas

tendéncias confidenciais

Riezu, M,(2009) duragao (ciclo de vida) tendéncia
Coolhunting potencial de impacto Fads ou hypes
amplitude de adogao
satisfagdo de necessidade ou desejo
Godart, F.(2010) duragdo (ciclo de vida) modas

Sociologia da moda

amplitude de adogao
difusao

entusiasmos

Kotler, P. & Keller, K.(2006)

duragao (ciclo de vida)

tendéncia sociocultural

Marketing Management potencial de impacto moda
previsibilidade onda
base sociocultural

Solomon, M. (2008) duragao (ciclo de vida) classico

Consumer Behavior potencial de impacto moda

modinha

Buck, Hermann & Lubkowitz (1998) | duragao (ciclo de vida) classico

Handbuch Trend-management

potencial de impacto

tend. de longo prazo
tend. de curto prazo
fendmeno de moda

McCracken, G.(2011).
Chief Culture Officer

duragao (ciclo de vida)
potencial de impacto
amplitude de adogao
base sociocultural

cultura lenta
cultura rapida

Caldas, D. (2004)
Observatorio de sinais

duragao (ciclo de vida)
base sociocultural

tendéncias de fundo

tendéncias de curto prazo

Lipovetsky, G. (2012)
Qu'est-ce qu'une tendance?

base sociocultural
arbitrariedade

tendéncias pesadas
tendéncias leves

Baldini, M,(2006)
The invention of fashion

duragao (ciclo de vida)
potencial de impacto
amplitude de adogao

traje
moda
fad
craze

Naisbhitt, J.; Aburdene, P.(1991)
Megatrends 2000

potencial de impacto
base sociocultural

megatendéncia

Rehn, A. & Lindkvist, M.(2013)
Trendspotting

duragao (ciclo de vida)
potencial de impacto

microtendéncia
macrotendéncia
megatendéncia
gigatendéncia

Hill, S.(2003)
60 trends in 60 minutes

duragao (ciclo de vida)
potencial de impacto

histéria
moda
modinha

Quadro 1. Sistematizagdo das terminologias aplicadas as categorias de tendéncias

Fonte: O autor, 2020

DATJournal v.5n.2 2020



Taxonomia dos tipos de tendéncias: uma proposta concisa 319

Guillaume Erner (2012) apresenta na obra totalmente dedicada as
tendéncias a distingdo entre tendéncias confidenciais e tendéncias massi-
vas. As confidenciais s3o pontuais e definem pertencimento a um grupo
especifico. J4 as massivas sdo de interesse de um grande nimero de indivi-
duos. Para ele, compreender a articulagdo entre as tendéncias confidenciais
e massivas é complexo porque o primeiro tipo investe na distingdo de indi-
viduos e grupos, ao passo que o segundo possibilita a integragdo no corpo
social. Todavia a diferenciagdo entre os dois tipos pode desaparecer, pois
uma tendéncia massiva é sempre uma confidencial que exultou.

No campo do coolhunting, a pesquisadora de tendéncias Marta Riezu
(2009) também apresenta duas categorias para tendéncias. Pode-se distin-
guir uma tendéncia de uma fad - termo em inglés que denomina novidade,
furor, capricho. No contexto de mercado, uma tendéncia corresponde a um
elemento com duragdo de cerca de cinco anos, sendo possivel que essa ten-
déncia sofra alteragGes para que se mantenha vélida durante o periodo. J&
fads tém um ciclo de vida mais curto. Sendo amplamente volateis, afetam
a um grupo limitado de consumidores e tém um pequeno potencial para
alcancar impacto substancial.

Por conseguinte, para apreender a distingdo entre os dois tipos de
tendéncias é necessdrio fazer as seguintes questdes: [1] "quem estd por tras
dessa tendéncia?", que se refere ao fator de amplitude; [2] "quais sdo as
possibilidades de essa tendéncia tornar-se popular?", referenciando seu po-
tencial de impacto; e [3] "ela aparece em mais de um lugar?", considerando
novamente a amplitude da adogio, desta vez pela industria (RIEZU, 2009). A
autora elencou outro fator de diferenciagdo entre as categorias: se satisfaz
uma necessidade ou um capricho. A conceituagio ignora a categoria desejo,
que parece muito mais interessante para explicar as frequentes mudancas
da Moda (MEINHOLD, 2013).

Godart (2010) também apresenta apenas duas categorias de tendén-
cias: modas e entusiasmos. As modas corresponderiam a mudangas mais es-
truturadas e duraveis, espalhadas pela sociedade através dos distintos me-
canismos sociais de difusdo. J4 os entusiasmos sdo correspondentes as fads
- também empregado por Riezu - que se refere a um fenémeno de popu-
laridade subita e de curta duragdo. Enquanto a logica das modas baseia-se
em mecanismos sociais especificos, a légica dos entusiasmos é randémica.

Kotler e Kelly (2006) fazem distingdo entre onda, moda e tendéncia
sociocultural. Os critérios de categorizacdo respondem a duragdo temporal
de cada tendéncia, sua previsibilidade e seu impacto social, econémico e
politico. Assim, uma onda é um fendmeno imprevisivel, de curtissima du-
ragdo e com impacto baixo. E caracteristico das ondas a rapida difusdo e o
também rapido desaparecimento. J4 uma moda tem um alcance um pou-
co maior, mais duradouro e consistente. Por fim, a tendéncia sociocultural
indica um ciclo de aceitacdo estavel e longo e causa substancial impacto
social, econémico e politico.

De modo semelhante a Kotler e Keller, Solomon (2008) apresenta a
distingdo entre modismo, moda e classico como categorias das tendéncias.
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Ele resume a relagao das trés com o tempo no grafico apresentado na Figura
1. A duragdo de um modismo equivale exatamente ao ciclo de vida de um
produto, j4 uma moda tem uma duragdo quase trés vezes maior, durando
cerca de cinco anos. Por sua vez, um classico afeta um grande niimero de
pessoas por um periodo temporal mais extenso, gerando inclusive mudan-
¢as comportamentais e sociais.

Os pesquisadores alemies Buck, Hermann e Lubkowitz (1998) tam-
bém expressam graficamente as diferentes tipologias de tendéncia (Figura
2). As tendéncias de curto prazo fenecem rapidamente. Uma tendéncia de
longo prazo, mesmo aplicada a um produto, percorre o trajeto mais longo
antes de perder seu valor de novidade. Os autores também consideram a
possibilidade de uma tendéncia persistir por tanto tempo no mercado que
venha a estabilizar-se como um novo padrio. A tultima curva representa
uma moda, considerando a natureza ciclica das tendéncias da moda e dos
assuntos da midia, o movimento percorrido é sinuoso, variando entre altos
e baixos, de acordo com as fases de degeneracao.

classic

Meaning

Y‘ Trend threshold

a. Hype [seasonable cor trends]

b. Skateboard

c. Ecology cellphones, powerbook, Bauhaus

d. Fashionable phenomena [coat lenght, tie width]
Issues [Highway taxes, city-country-escape]

v
v

Time Time
Fig 1. Comparagdo dos ciclos de acei- Fig 2. Desenvolvimento tipico de tendéncias
tagdo de modismos, modas e classicos Fonte: Buck, Hermann & Lubkotivz, 1998, p.67

Fonte: adaptado de Solomon, 2008, p.34

0 antropdlogo americano Grant McCracken (2011) desenvolveu a
diferenciagdo entre a cultura répida e a lenta sem utilizar explicitamente
a palavra tendéncia, todavia fortemente implicita. A sua sistematizagdo é
representativa das categorias de tendéncias de maior e menor impacto, e
é especialmente relevante ao considerar que a cultura é um dos elementos
cruciais as mudangas absorvidas pela sociedade. A cultura rapida condiz

DATJournal v.5n.2 2020



Taxonomia dos tipos de tendéncias: uma proposta concisa 321

com as mudangas mais evidentes, perceptiveis e efémeras. J4 a cultura len-
ta é o pano de fundo e nunca o centro das atencdes. E aquilo que estd sob a
superficie; menos evidente, mapeada e também mais dificil de mapear.

Divisdo semelhante é defendida pelo sociblogo e pesquisador de
tendéncias brasileiro Dario Caldas (2015). Para ele, tendéncias de fundo
sdo aquelas que influenciam aspectos sociais e tém duracio mais longa, en-
quanto tendéncias de curto prazo tém influéncia mais passageira e sdo co-
loquialmente denominadas fendmenos de moda. Normalmente, as tendén-
cias de fundo influenciam diferentes séries de tendéncias de curto prazo,
as quais sdo mais volateis e frageis e geralmente se expressam em produtos
por meio de dire¢des estéticas e conceituais.

Gilles Lipovetsky (2012) também propde duas categorias de tendén-
cias: leves e pesadas (em francés, tendances légéres e tendances lourdes). Para
o filsofo, tendéncias leves sdo movimentos que compreendem parte da
arbitrariedade cultural e se inscrevem em uma ldgica comercial. Elas sdo
abruptas e 4geis, e refletem aspectos em voga e paixdes. J4 uma tendén-
cia pesada consiste em uma mudanca real com significado social, coeréncia
e racionalidade. S3o mais duradouras nas esferas social e econdmica; por
exemplo: o aumento da idade do casamento.

Especificamente focado no setor do vestudrio, Massimo Baldini
(2005) diferencia quatro categorias. O traje é qualquer fenémeno que nio
sofre modificagdes. Corresponde a norma, aos costumes, as tradi¢des. A se-
gunda categoria é a de moda, estilo predominante por determinada época,
limitado a um periodo de tempo. Um fad equivale a uma epidemia mental
ou moda passageira com duragio de poucas semanas e atinge um niimero
limitado de pessoas. Ja o craze, que se assemelha ao fad pela rapidez e limi-
tada abrangéncia, caracteriza-se pelo exagero e excentricidade.

Ha também discussdes que concernem a diferenciacdo entre as ten-
déncias socioculturais e de comportamento e as tendéncias de moda, ja in-
terpretadas para o nicho de mercado especifico. Esse contraste influencia
até mesmo o nome dado a pratica da pesquisa, bem como suas técnicas. Rech
e Silveira (2017) elencaram seis modalidades de estudos de tendéncia (trend
forecasting; trend research, fashion research, fashion forecasting, lifestyle studies
e future studies). As professoras apresentam que fashion forecasting “envolve
a coleta de informacdes como estilos, cores, formas e materiais utilizados
como inputs para o desenvolvimento de cole¢des de moda” (RECH; SILVEI-
RA, 2017, p.10). J4 future studies compreendem abordagens e métodos am-
plos aplicados a busca sistematizada e planejada do futuro (Ibid, p.12).

A revisdo, sistematizagio e interpretacdo da literatura direcionou
para a constatacdo de duas amplas categorias de tendéncias, uma de maior e
outra de menor impacto. Assim, os termos macrotendéncia e microtendén-
cia, foram selecionados para exibir, de forma mais definida e especifica, qua-
lidades dessas duas amplas formas de tendéncia. Sendo assim, os préximos
itens dardo énfase as microtendéncias e macrotendéncias; bem como concei-
tos satélite, tais quais mega, gigatendéncia serdo brevemente descritos.
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Macrotendéncias

Macrotendéncias tém dura¢do de uma a duas décadas e abarcam
mudangas econdmicas, politicas e tecnoldgicas. Elas sdo altamente impac-
tantes em diferentes setores e relevantes para a construgdo de novos ce-
ndrios. As macrotendéncias sdo consideradas movimentos ou mudancas
socioculturais que influenciam a sociedade por longos periodos de tempo.
Seu principal pardmetro é o potencial de impacto, uma vez que alcancam
repercussdo no estilo de vida da sociedade, principalmente de consumido-
res, orientando suas preferéncias e gostos (BRANNON, 2010).

A pesquisa e o direcionamento de macrotendéncias sdo considerados
essencialmente estratégicos para as mais diversas dreas (MOZOTA, 2010; GI-
MENO, 2000; McCRACKEN, 2011; BUCK, HERMANN, LUBKOWITZ, 1998, et.al.).
Macrotendéncias sdo eficazes para o planejamento estratégico a longo prazo
e para o desenvolvimento de cendrios. Dario Caldas (2007) declarou que as
macrotendéncias sdo estratégicas na identificacdo de novos espagos e opor-
tunidades para empresas, pois reverberam correntes socioculturais e pos-
suem impacto mais duradouro na cultura, consumo e comportamento.

Por exemplo, a marca Oysho (figura 3) atende ao seg-
mento loungewear; literalmente moda para casa. A aposta do
posicionamento da marca atende diretamente a macrotendén-
cia cocooning (encapsulamento) proposta por Faith Popcorn ja
em 1999. A tendéncia expressa o desejo dos individuos de per-
manecer em casa e socializar digitalmente e ndo pessoalmente.
A tendéncia cresceu com o aumento da internet e tecnologias
que permitem que as pessoas minimizem a saida da casa; como
servicos de entrega (delivery), escritério em casa (home office)
e centros particulares de entretenimento (home theater), etc.

Devido ao fato de serem transformagdes profundas e de
alto impacto, é fundamental para o estudo das macrotendén-
cias investigar as unidades de comportamento e conduta social;
principalmente nas areas sociopoliticas, culturais, de estilo de
vida, além dos campos da arte, economia, arquitetura, design e
gastronomia. Todos esses diferentes setores sdo de interesse dos
pesquisadores de tendéncia, j4 que o pardmetro de avaliacdo da
relevancia de uma macrotendéncia é dado pelo impacto exerci-
do nos fluxos e estruturas da sociedade (ZANETTINI, 2012).

Além das macrotendéncias, hd quem aplique o termo megatendén-
cia. Naisbitt & Aburdene (1991) sugerem que elas sdo amplas, nem sempre
evidentes e costumam durar duas décadas; o que corrobora com as carac-
teristicas das macrotendéncias. Por sua vez, Lindkvist (2010) apresenta as
megatendéncias e gigatendéncias como categorias adicionais a categoriza-
¢do dual. "Quando uma macrotendéncia de um segmento de uma industria
comeca a afetar toda a industria, ela se torna uma megatendéncia, e quando
ela abrange vérias inddstrias e outros aspectos da sociedade, é uma gigaten-
déncia" (REHN & LINDKVIST, 2013, p. 13-14).
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Fig 4. Tendéncia athleisure

Fonte: Farm Rio + Adidas, 2020
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Microtendéncias

Por sua vez, microtendéncias sdo fendmenos de duracio temporal in-
ferior quando comparadas as macrotendéncias, também alcangando inferior
abrangéncia e amplitude. Elas s3o altamente representativas da volatilida-
de contemporanea, representam influéncias em menor escala e, igualmente,
forca de intensidade inferior (ZANETTINI, 2012). Observaveis, relacionam-se
a mudangas pequenas e perceptiveis que ocorrem cotidianamente ao nosso
redor: o que vestimos, o que preferimos comer, sobre quais assuntos prefe-
rimos conversar, até mesmo quais palavras utilizamos para expressar-nos.

Um exemplo de microtendéncia é a chamada athleisure. Tal tendén-
cia corresponde ao uso de roupas esportivas como roupas de lazer regular,
devido ao seu conforto e a indicacdo de um estilo de vida saudavel e relaxa-
do. A athleisure combinaria as exigéncias do estilo de vida rapido, ao aderir
funcionalidade e estilo. A microtendéncia da moda também est4 relaciona-
da a tendéncia fitness, notavel desde o ano de 2010, mas que se mostra de
forma mais incisiva desde 2013. A tendéncia foi benéfica, evidentemente,
para marcas de roupas esportivas (sportswear), como Adidas, Nike e Puma,
que se associaram com renomados estilistas e designers para aprimorarem
a oferta de produtos das marcas (Figura 4).

Muitos pesquisadores utilizam microtendéncias para identificar ma-
crotendéncias mais amplas e substanciais, o que sugere que hd macroten-
déncias por detrds das microtendéncias, atuando em segundo plano. Pode-se
concluir que as microtendéncias sdo derivagdes de impacto mais baixo de
tendéncias de fundo - mais firmemente baseadas em forcas sociais e culturais
- que influenciam mais diretamente produtos e servigos. As microtendén-
cias geralmente sdo apresentadas como dire¢do do produto. Buck, Hermann
e Lubkowitz (1991) consideram que uma tendéncia de produto é uma ten-
déncia dirigida a soluc¢do do produto, fundamentada ndo sé em mudangas
tecnoldgicas, mas também em culturais e estéticas, que tém como base os
desenvolvimentos do meio onde o produto é desenvolvido e comercializado.

Apesar de fécil de aplicar, este tipo de tendéncia pode ser perigo-
so. De acordo com McCracken (2011), elas podem ser uma bengdo e uma
maldicdo. Ao mesmo tempo em que elas abrem oportunidades fascinantes,
sdo extremamente traicoeiras porque qualquer mudanga no vetor pode
causar uma reviravolta que altera completamente o cendrio. Muitos pre-
ferem ndo pesquisar microtendéncias. Ha outros que as consideram deve-
ras importantes, pois apresentam indicios notaveis sobre o futuro. Aqueles
favoraveis a investigagdo das microtendéncias usufruem de seu contetido
ao extrapolar seus limites para obter um vislumbre mais amplo de eventos
(REHN & LINDKVIST, op. cit.). Sendo assim, essa categoria pode fornecer o
primeiro passo de um processo longo e profundo de pesquisa prospectiva.
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Discussoes

Como contribui¢io final desta pesquisa de revisdo e atualizagio da
bibliografia sobre tendéncias, desenvolveu-se dois quadros resumo dos re-
sultados. O quadro 2 apresenta as duas categorias de tendéncias, diferen-
ciando-as a partir dos principais pardmetros de sistematizagdo de tendén-
cias levantados na pesquisa.

macrotendéncia microtendéncia

adogao ampla restrita
pertencimento geral particular
duracao longa breve

impacto substancial sutil

difusao mais lentamente mais velozmente
previsibilidade dificil facil

base sociocultural evidente oculta

Quadro 2. Sistematizag¢do dos atributos das macrotendéncias e microtendéncias a partir dos

parametros de diferenciagdo. Fonte: O autor, 2020

Outros dois quadros possibilitam a visualiza¢do das correspondén-
cias de todos os termos levantados na investigacio a dupla elegida de ter-

mos: macrotendéncias (Quadro 3) e microtendéncias (Quadro 4).

categorias semelhantes a de macrotendéncia autor/ano
tendéncias confidenciais Erner (2012)
tendéncia Riezu (2009)

tendéncia sociocultural

Kotler & Keller (2006)

tendéncia de longo prazo

Buck, Hermann, Lubkowitz (1998)

cultura lenta McCracken (2011)
tendéncias de fundo Caldas (2015)
tendéncias pesadas Lipovetsky (2012)
macrotendéncia Rehn & Lindkvist (2013)
fendmenos de impacto e duragao superiores | autor/ano

aos das macrotendéncias

megatendéncia

Naisbitt & Aburdene (1991)

megatendéncia
gigatendéncia

Rehn & Lindkvist (2013)

Quadro 3. Listagem de terminologias correspondentes as macrotendéncias

Fonte: O autor, 2020

DATJournal v.5n.2 2020



Taxonomia dos tipos de tendéncias: uma proposta concisa 325

categorias semelhantes a de microtendéncia autor/ano

tendéncias confidenciais Erner (2012)

Godart (2010)

Kotler & Keller (2006)
moda(s) Solomon (2008)

Buck, Hermann, Lubkowitz (1998)
Baldini (2005)

Hill (2003)
tendéncia de curto prazo Buck, Hermann, Lubkowitz (1998)
Caldas (2015)
cultura rapida McCracken (2011)
tendéncias leves Lipovetsky (2012)
microtendéncias Rehn & Lindkvist (2013)

fendmenos de impacto e duragdo inferiores | autor/ano
aos das microtendéncias

Riezu (2009)
Solomon (2008)
fads, h .
ads, hypes, craze Baldini (2005)
Hill (2003)
entusiasmos Godart (2010)
onda Kotler & Keller (2006)

Quadro 4. Listagem de terminologias correspondentes as microtendéncias

Fonte: O autor, 2020

Uma macrotendéncia consiste em mudanca com efeito duradouro,
estendendo-se de cinco a vinte anos. Elas s3o bem fundamentadas por mu-
dancgas em aspectos culturais, sociais, politicos e econdmicos e influenciam
diferentes areas da vida social. Macrotendéncias sdo largamente adotadas,
influenciando a populagido em geral. Devido a tais caracteristicas, pode-se
afirmar que macrotendéncias tém relagdo com os fenémenos intitulados
como tendéncias massivas, socioculturais, pesadas, de fundo, de longa du-
ragdo e cultura lenta (ERNER, 2012; RIEZO, 2009; KOTLER, LIPOVETSKY,
2012; KELLER, 2006; BUCK, HERMANN, LUBKOWITZ, 1998; McCRACKEN,
2011;CALDAS, 2004). Expressdes ainda mais duradoras de macrotendéncias
sdo denominadas megatendéncias ou gigatendéncias.

Por sua vez, as microtendéncias geralmente tém menor resisténcia
e impacto. Com duragdo de até cinco anos, elas podem ser consideradas
como a aplicagdo de macrotendéncias em areas especificas, geralmente re-
lacionadas a aspectos estéticos. Por serem relegadas a aparéncia e aos atri-
butos expressivos dos objetos e ndo explicitarem sua relagdo direta com
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as tendéncias socioculturais e sdo consideradas arbitrarias. Mesmo tendo
difusdo viral, raramente abrangem a sociedade de modo completo e funda-
mental. Outros termos recorrentes sdo tendéncias confidenciais, de curto
prazo, cultura rdpida, tendéncias leves e moda (Ibid.). Os termos entusias-
mo, onda, modinha fad, craze, hype, correspondem a fenémenos de dura-
¢do e impacto ainda menos intensos. Todavia, situacdes endémicas podem
tornar-se epidémicas, ampliando sua abrangéncia e duragao.

Consideragoes

Aparentemente consubstanciais a ideia de moda, as tendéncias in-
fluenciam a vida social de modo direto. Da preferéncia por certas teorias
cientificas a estrutura das familias, da nossa relagdo com os alimentos a
nossa relacdo com os utensilios. Os especialistas da drea pedem urgéncia e
seriedade no estudo das e sobre as tendéncias. O uso desregrado e incerto
do termo dificulta sua compreensdo, bem como sua aplicagdo; uma vez
que tendéncias podem ser empregadas de modo estratégico, auxiliando a
tomada de decisdes.

Este artigo teve como objetivo problematizar tedrica e conceitu-
almente as tendéncias, principalmente suas taxonomias e categorizagdes.
Dentro de uma gama numerosa e nebulosa de tipologias, propds-se a utili-
zagdo dos termos macrotendéncia e microtendéncia para designar as duas
mais comuns categorias expressas do fendmeno. A bibliografia revisada
foi composta de livros reconhecidos sobre a tematica, nos quais autores
propuseram alguma diferencia¢do entre dois ou mais tipos de tendéncias.
Evidentemente um estudo mais amplo sobre tendéncias envolveria outros
autores ndo citados aqui, devido ao fato deles ndo proporem uma catego-
rizagdo para as tendéncias. Como proposta para futuras pesquisas, sugere-
-se estabelecer pardmetros de comparacdo entre as terminologias aplicas
a areas especificas do design (como o design de moda, design industrial,
design de interiores, design grafico, e de branding) analisando os termos
cunhados, as metodologias de pesquisa aplicadas e as plataformas de infor-
macao empregadas.
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